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ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Dotyczy: postepowania przetargowego dotyczgcego zakupu i dostawy specjalistycznego
sprzetu i oprogramowania dla Osrodka Wsparcia i Testow w Krakowie, realizowanego
w ramach programu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
pn. ,,Centra informacyjno-doradcze dla os6b z niepetnosprawnoscia” z dnia 19.10.2026

Do wszystkich oferentéw:

Szanowni Panstwo,

Katolickie Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych i Ich Przyjaciot ,KLIKA” informuje o
aktualizacji z dnia 26 pazdziernika 2026 r. dokumentacji przetargu nr 4/10/2026/OWIT
dotyczgcego zakupu i dostawy specjalistycznego sprzetu i oprogramowania dla Osrodka
Wsparcia i Testow w Krakowie.

Przekazujemy informacje o zmianach oraz zbiorcze odpowiedzi na otrzymane pytania.
Ponizej przedstawiamy zakres zmian oraz odpowiedzi na otrzymane pytania.
1. Aktualne terminy postepowania

e Termin skfadania ofert: 29 pazdziernika 2026 r., godz. 23:59:59 — rozdziat IX ust.
4,

o Otwarcie ofert: 30 pazdziernika 2026 r., godz. 10:00 — rozdziat IX ust. 8.

e Termin przesytania pytah: 27 pazdziernika 2026 r., godz. 12:00 — rozdziat XIV ust.
4,

o Publikacja odpowiedzi na pytania otrzymane w powyzszym terminie: najpdzniej 28
pazdziernika 2026 r. do godz. 15:00 — rozdziat XIV ust. 4.

Oferty elektroniczne nalezy przesyta¢ na adres: kontakt@owitkrakow.pl. O zachowaniu
terminu decyduje data i godzina wptywu wiadomosci na skrzynke Zamawiajgcego.

Oferty papierowe przyjmowane sg w siedzibie Stowarzyszenia przy ul. Stolarskiej 12 w
Krakowie, w dni robocze w godzinach 7:00-15:00.

2. Zakres aktualizacji dokumentacji
W ogtoszeniu wprowadzono nastepujgce zmiany:

o Rozdziat IV ust. 6—-7 — doprecyzowano okresy gwarancji i rekojmi, poczatek ich
obowigzywania oraz zasady obstugi gwarancyjnej On-Site i uzgodnionej obstugi
wysytkowe;.

e Rozdzial VI — wprowadzono podstawy wykluczenia dotyczgce sankcji okreslonych w
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
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zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego, wraz z obowigzkiem ztozenia oswiadczenia.

e Rozdziat VIl — uzupetniono wykaz dokumentéw wymaganych wraz z ofertg o
Zatagcznik nr 4 ,Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia dotyczgcych sankgji”.

e Rozdziat IX ust. 4 i 8 — zmieniono terminy skfadania i otwarcia ofert.

e Rozdzial X ust. 10 — doprecyzowano zasady podpisywania oferty i przedstawiania
petnomocnictwa.

e Rozdziat Xl ust. 4 — uzupetniono zasady odrzucania ofert o oferty Wykonawcow
podlegajgcych wykluczeniu.

o Dodano rozdziat XlI ,Istotne postanowienia umowy” — okreslono warunki
dostawy, odbioru, ptatnosci, realizacji gwaranc;ji i rekojmi, kary umowne oraz
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

e Rozdziat XlIl ust. 2 — doprecyzowano forme uzgodnien dotyczacych obstugi
gwarancyjnej oraz przedtuzenia terminu naprawy lub wymiany.

e Rozdzial XIV ust. 4 — zmieniono terminy zadawania pytan i publikacji odpowiedzi.

o Wykaz zatgcznikéw — dodano Zatgcznik nr 4.

W zwigzku z dodaniem rozdziatu XII dotychczasowe rozdziaty XII-XIV otrzymaty oznaczenia
XH-XV.

Ponadto:

o Zaktualizowano Zalacznik nr 2 — Formularz oferty: doprecyzowano, ze oferta
obejmuje wszystkie pozycje wskazanych przez Wykonawce czesci zamowienia, oraz
poprawiono oswiadczenie dotyczgce obowigzku rozliczenia podatku VAT przez
Zamawiajgcego.

. Dodano Zatacznik nr 4 — Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia
dotyczacych sankcji.

3. Odpowiedzi na pytania Wykonawcow

Pytanie 1. Czy Zamawiajgcy dopusci w czesci 11 oferte obejmujaca wytacznie pozycje
lI-VI (pasek, walizka, interfejs wentylowany, interfejs otwarty, akumulator dodatkowy)?

Zamawiajgcy nie dopusci. Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie okreslone w rozdziale X
ust. 16 ogtoszenia. Oferta dotyczaca danej czesci musi obejmowacé wszystkie jej pozycje, w
petnych ilosciach wskazanych w OPZ.

W czesci nr 11 nalezy zatem zaoferowac¢ caty zestaw, obejmujacy pozycje I-VII. Oferta
ograniczona do pozycji II-VI nie spetni wymagan tej czesci zamdwienia.

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedng, kilka albo wszystkie sposréd 16 czesci
zamowienia.

Pytanie 2. Czy Zamawiajacy udostepni wzér umowy, w tym zapisy o ewentualnych

karach umownych?
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Zamawiajgcy okreslit istotne postanowienia przysztej umowy w dodanym rozdziale Xl|
ogtoszenia. Nie przewiduje udostepnienia odrebnego wzoru umowy.

Umowa zostanie zawarta zgodnie z warunkami ogtoszenia, jego zatgcznikami,
opublikowanymi wyjasnieniami i zmianami oraz wybrang ofertg Wykonawcy.

Rozdziat XIl okresla w szczegdlnosci nastepujgce kary umowne:

e za zwloke w dostawie danej czesci — 0,2% wynagrodzenia brutto za te czes$¢ za
kazdy dzieh zwtoki;

e za zwloke w usunieciu wad — 0,2% wartosci brutto wadliwego elementu za kazdy
dzien zwioki;

e W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca —
20% wartosci brutto niewykonanego zakresu objetego odstgpieniem.

taczny limit kar wynosi 30% catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy okreslonego w
umowie. Szczegotowe zasady naliczania kar, ich rozliczania oraz dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego okresla rozdziat XIl.

Pytanie 3. Co Zamawiajacy rozumie przez gwarancje w trybie ,,On-Site” w odniesieniu
do akcesoriow VR? Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje gwarancji w trybie
wysylkowym, tzn. po zgloszeniu wady Zamawiajacy odsyta wadliwy produkt na wtasny
koszt, a po uznaniu reklamacji Wykonawca dostarcza Zamawiajacemu nowy produkt
na koszt Wykonawcy?

Obstuga On-Site oznacza realizacje obstugi gwarancyjnej w miejscu uzytkowania sprzetu.

Zgodnie ze zaktualizowanym rozdziatem IV ust. 7 oraz rozdziatem Xll, w uzasadnionych
przypadkach wynikajgcych z rodzaju sprzetu lub charakteru wady Zamawiajgcy dopuszcza,
po uprzednim uzgodnieniu z Wykonawcg, obstuge wysytkowg. Moze ona obejmowaé odbiér
wadliwego produktu, jego naprawe lub wymiane na produkt wolny od wad oraz ponowne
dostarczenie Zamawiajgcemu.

Uzgodnienie wymaga potwierdzenia w formie dokumentowej, w tym wiadomosci e-mail.
Wszelkie koszty i ryzyko zwigzane z odbiorem, transportem, naprawg lub wymiang oraz
ponownym dostarczeniem produktu ponosi Wykonawca. Zamawiajgcy nie akceptuje
proponowanego rozwigzania polegajgcego na ponoszeniu przez niego kosztu wysyiki
wadliwego produktu.

Minimalny okres gwarancji na sprzet wynosi 12 miesiecy, a rekojmi na przedmiot dostaw —
24 miesigce. Okresy te liczone sg od podpisania protokotu odbioru potwierdzajgcego
nalezyte wykonanie dostawy w danej czesci.

Pytanie 4. Czy wraz z oferta trzeba ztozy¢ karty katalogowe lub deklaracje zgodnosci
produktéw, jezeli oferujemy modele wskazane w opisie lub réownowazne?

Zamawiajacy nie ustanawia ogdélnego obowigzku dotgczania do oferty kart katalogowych i
deklaracji zgodnosci dla kazdego oferowanego produktu. Wykaz dokumentéw wymaganych
wraz z ofertg okresla rozdziat VIl ogtoszenia.
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W przypadku zaoferowania rozwigzania rownowaznego Wykonawca ma obowigzek wykazaé
jego rownowaznos¢ w tresci oferty, zatgczajgc stosowne opisy techniczne lub funkcjonalne,
zgodnie z rozdziatem IV ust. 5 i rozdziatem VII. Karta katalogowa moze stuzyc¢ jako
dokument potwierdzajgcy rownowaznosc, jezeli zawiera informacje umozliwiajgce jej ocene.

Nalezy réwniez dotgczy¢ dokumenty, ktorych ztozenia wraz z ofertg wymaga OPZ dla
konkretnej pozycji, jezeli takie wymaganie zostato wskazane.

Dokumentacje wymagang przy dostawie, w tym wiasciwe dla danego produktu dokumenty
gwarancyjne, instrukcje, dokumenty licencyjne i wymagane deklaracje zgodnosci, okresla
rozdziat XII.

Pytanie 5. Prosba o przedtuzenie terminu sktadania ofert

~Szanowni Panstwo,

w zwigzku z obszernoscig Opisu Przedmiotu Zamowienia w ramach postepowania nr
4/10/2026/OWIT, dotyczgcego zakupu i dostawy specjalistycznego sprzetu i
oprogramowania dla Osrodka Wsparcia i Testow w Krakowie, uprzejmie prosimy o
przedtuzenie terminu skfadania ofert o 2 dni kalendarzowe.

Pro$ba wynika z koniecznosci szczegotowej analizy dokumentacji w celu przygotowania
kompletnej i zgodnej z wymaganiami oferty.

Bedziemy wdzieczni za pozytywne rozpatrzenie naszego wniosku.”
Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek i przedtuza termin sktadania ofert o 2 dni kalendarzowe, {j.
z 27 pazdziernika 2026 r. na 29 pazdziernika 2026 r. do godz. 23:59:59. Zmiane
wprowadzono w rozdziale IX ust. 4 ogtoszenia.

Otwarcie ofert nastgpi 30 pazdziernika 2026 r. o godz. 10:00, zgodnie ze zaktualizowanym
rozdziatem IX ust. 8 ogtoszenia.

4. Dokumenty przekazywane wraz z wiadomoscia
W zatgczeniu przekazujemy:
1. Ogtoszenie o przetargu nr 4/10/2026/OWIT — aktualizacja z dnia 26.10.2026 r.
2. Zalacznik nr 2 — Formularz oferty, aktualizacja z dnia 26.10.2026 r.
3. Zatgcznik nr 4 — Os$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia dotyczgcych sankcji.

Zatgcznik nr 1 — OPZ, kalkulacje ceny nr 2.1-2.16 oraz Zatgcznik nr 3 pozostajg bez zmian.

Prosimy o przygotowanie ofert z wykorzystaniem zaktualizowanego formularza oferty oraz
uwzglednieniem zmian ogtoszenia i powyzszych wyjasnien.
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Zatagcznik nr 4 nalezy ztozy¢ wraz z ofertg. W przypadku Wykonawcow wspaolnie
ubiegajacych sie o zamowienie oswiadczenie sktada odrebnie kazdy z nich.

Wykonawcy, ktérzy ztozyli juz oferty, moga je zmieni¢ lub uzupetni¢ przed uptywem nowego
terminu sktadania ofert, zgodnie z zasadami okreslonymi w ogtoszeniu.

L. Dokument
Z powazaniem = podpisany przez
/' Grzegorz Pawel
Sotota
Grzegorz Sotota secronc s Data: 2026.10.26
15:11:02 CET

Prezes Zarzadu
Katolickie Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych i Ich Przyjaciot , KLIKA”

kontakt@ owitkrakow.pl
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